
紙の明細書発行廃止のお知らせ

この度、ペーパーレス化による環境保護の一環として、2018年 2月分ご利用料金のご請求 (3月発行分 )
を最後に紙の明細書の発行を廃止させていただくこととなりました。
2018年 3月分以降のご請求金額および明細は、お客さま専用オンライン管理ページ「My FLASH」
にていつでもご確認いただけます。また、「My FLASH」ではご契約プランの確認・変更、オプションサー
ビスや追加データチャージのお申し込みなども簡単に行っていただけます。ぜひ便利なサービスをご活用
ください。
 
なお、引き続き紙の明細書の発行をご希望の場合は有料となります。
ご希望の場合は FLASHサポートセンターまでご連絡ください。

ご利用明細：200円 / 通（税抜）
通話明細：200円 / 通（税抜）
FLASHサポートセンター：0120-002-480（10：00～ 20：00  年末年始を除く）

「My FLASH」ログイン方法

「お客様 ID」を使用してパスワードを設定の上、
ログインしてください。

初期設定／パスワードをお忘れの方

「お客様 ID」についてはこちらをご確認ください。
お客様 IDについて
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